Kde je hranica bezpecnej a kvalitnej oSetrovatel'skej starostlivosti ?
M. Mala — dipl. vSeob. sestra
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Nadcasy a pracovna napln sestry sli od nepamati akosi vzdy ruka v ruke. Je jedno, Ci pracujete na
oddeleni alebo v ambulantnom prostredi. Defi ma 24 hodin a nam to zdaleka nestaci. Praca vacsiny
zdravotnikov nekonéi opustenim prahu prace. Dalsia Sichta a potreby vasich najbliz$ich vas ¢akaju aj
doma. A preto si dovolim povedat Ze toto povolanie je predovsetkym poslanim. Je vyzvou a naozaj
nie je pre kazdého.

Sucasny stav nadcasov sestier a ich znacny vzostup je jednym z rozhodujucich faktorov zodpovednych
za razantny pokles zdravotnickeho persondlu. V pripade PN alebo OCR nasich spolupracovnikov sa
musi sluzba a zastup prerozdelit na zvySok personalu. To je samozrejme nieco, ¢o k Zivotu
zamestnanca v zdravotnictve patri, ale neda sa to tahat dlhodobo. Pokial je ohrozené zdravie
personalu a bezpecnost pracovného prostredia, kvalita oSetrovatelskej prace nebude v takom
mnoZstve ani kvalite, akoby nasi pacienti ocakavali a potrebovali. Je smutné, ak kvoli slabému
persondlnemu obsadeniu na sluzbe a pod tlakom ¢asu sestra zvladne urobit len zlomok svojej prace.

Za nedostatkom zdravotného personalu je v poslednom obdobi podla pozorovania Slovenskej
komory sestier a pérodnych asistentiek (SK SaPA) je v prvom rade masivny odchod zdravotnikov od
samotnej profesie. Zdravotnici sa citia unaveni, frustrovani, nedoceneni aj vyhoreti. Dopad priamo
ukazuje graf vyvoja poctu sestier na Slovensku v porovnani so svetom.

Ako uvadza Statistika OECD ilLibrary za rok 2021, na Slovensku na 1000 obyvatelov pripada len 5,7
zdravotnych sestier, ¢o nas radi celosvetovo do poslednej tretiny.



Graf 8.12. Praktické sestry na 1 000 obyvatelov, trend v obdobi rokov 2000 a 2019 (alebo najblizsie
roky)
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ZDROJ: OECD Health Statistics 2021

Co sa tyka motivacie novo prijatého pracovnika ndborovym bonusom - je ¢asto neuginny. Z toho
dovodu, Ze este pred ukoncéenim nastupnej lehoty ked novacik zisti, ¢o vSetko ho ¢aka, rozhodne sa
nepokradovat. Niekolko rokov a opakovane prindsa SK SaPA navrhy zlepSeni, upozorriuje politikov

i rezort zdravotnictva na negativne trendy vyvoja, no Zial bezuspesne. SK SaPA nie je politickou
stranou, ma znacne obmedzené pravomoci. Napriek tomu je Casto frustracia sestier ventilovana
prave smerom ku SK SaPA, ktora nedobrovolne musi znasat rolu akéhosi timiaceho vankusa.

Sestry nie su financ¢ne, moralne, spolocensky ani profesionalne docenené. SU demotivované a
jednoducho prepracované. Mnohé z nich si zvysuju kvalifikaciu alebo ziskavaju kredity vo svojom
volnom case. S velmi malou alebo vacsinou Ziadnou finan¢nou podporou zamestnavatela.

Rokmi badam aj ja v zahranici a rovnako aj moje kolegyne na Slovensku ¢oraz mensi zaujem novej
generacie. Menej mladych ludi sa odhodlava ist cestou kariéry zdravotnickeho pracovnika.
Jednoducho pri sicasnom Zivotnom Style, tlaku na financie a dusevné zdravie to uz nie je atraktivne.
Nemdzem opomenut, Ze ¢asto z Ust mladych poclivam aj to, Ze za tuto napln prace, namahu a plat sa
to proste neoplati. Je mi zatazko sledovat vyvoj situacie u nds doma na Slovensku. Napriek tomu, Ze
pracujem v zahranici, mi nie je osud slovenského zdravotnictva a nasich sestier fahostajny. Mrzi ma
vsak, Ze tak Sikovné slovenské sestry, st kvoli tejto alarmujlcej situacii nitene opustit svoju profesiu
alebo vyuzit pracovné ponuky za hranicou nasej krajiny. Praca v Rakusku, kde aj ja aktivhe posobim,
nie je o nic lahsia. Ale financné ohodnotenie, respekt, benefity zo strany zamestnavatela su niekde
Uplne inde. Je GZasné, ked organizacia v ktorej pracujem chce vas profesijny rozvoj a aj sa na niom
aktivne podiela. Dava vam financnu podporu a pocas zvySovania vasej kvalifikacie ¢i Skoleni sa to deje
v ramci vasej pracovnej doby.

RieSenie tejto tazkej a vaznej situdacie urcite nedosiahneme mavnutim zazracného prutika. Ale dobry
zacCiatok by bol v otvorenej komunikacii a pozornému nacdvaniu nasich zdravotnikov pracujucich za
hranicami a samozrejme aj s predstavitelkami komory sestier. Neponukat narazovo raz za ¢as nejaky
financny bonus alebo potlesk. Nase sestry na Slovensku si zaslUZia vytvorenie udrzatelného modelu,
ktory ich bude motivovat zotrvat a rozvijat sa vo svojej profesii. Mat jednoducho pocit, Ze systém
zdravotnictva ich tahd a nesie a nie opacne.






